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Simplificando o 
Modelo Varejista 
em 12 perguntas
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Você quer economizar na conta de luz da sua 
empresa, mas ainda tem dúvidas se a migração 
para o Mercado Livre de Energia é a melhor 
escolha? 

Para ajudar você a entender melhor esse 
mercado e, assim, decidir com mais segurança, 
respondemos às dúvidas mais frequentes 
sobre o Modelo Varejista de migração para o 
Mercado Livre neste material. 

Boa leitura. 
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O que é o Mercado Livre 
de Energia?

Criado em 1998, o Ambiente de Contratação Livre (ACL), 
mais conhecido como Mercado Livre de Energia, permite que 
compradores e vendedores negociem energia livremente entre 
si, seguindo a regulamentação do setor.  

Quando comparado ao 
Mercado Cativo, a principal 
diferença do Mercado Livre é a 
possibilidade de contratação 
de energia de maneira 
bilateral diretamente com os 
geradores e comercializadores. 
As negociações se dão caso 
a caso e condições como 
preço, quantidade de energia, 
período e forma de pagamento 
são negociadas pelas partes 
envolvidas.

Vale destacar que 
o Mercado Livre é 
regulamentado no 
Brasil pela Agência 
Nacional de Energia 
Elétrica (ANEEL).
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Qual a diferença entre a migração no 
Modelo Tradicional e no Varejista?

Para fazer parte do Mercado Livre, é possível migrar em 
um dos modelos detalhados abaixo.

Modelo Tradicional:

Processo burocrático, que exige mais tempo e dedicação 
da empresa que irá migrar. Nesse modelo de migração, é 
necessário que o consumidor livre se associe à Câmara 
de Comercialização de Energia Elétrica (CCEE) e seja 
responsável por suas obrigações financeiras, além de 
abrir uma conta de custódia. Esse modelo normalmente 
atrai grandes grupos empresariais, que precisam de 
suporte de um time especializado e análises detalhadas 
do consumo de energia.

Modelo Varejista:

Mais simples e ágil, a migração tem o apoio de uma 
Comercializadora, habilitada a operar nesse modelo, que 
fica responsável por comprar energia e representar os 
interesses do cliente no Mercado Livre de Energia, assim 
como realizar todas as operações, obrigações financeiras, 
contratações, assuntos regulatórios e burocracias.
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Como saber se a migração no
Modelo Varejista é a melhor
escolha para a minha empresa?

Por meio do estudo de viabilidade, é possível entender
as necessidades e o perfil de consumo da empresa, e assim 
decidir se ingressar no Mercado Livre no Modelo Varejista 
será realmente vantajoso. 

Esse estudo é feito pela Comercializadora, que desenvolve 
projeções de economia que a empresa em processo de 
migração pode ter, avaliando diferentes cenários. 

Economia e simplicidade na migração estão entre as
principais vantagens de migrar na Modalidade Varejista.  

Nesse modelo, a sua empresa fica livre da burocracia e não 
tem exposição aos riscos ou às oscilações do mercado.
Assim, você tem total liberdade para pensar nas estratégias
do seu negócio, enquanto a Comercializadora cuida da 
energia no Mercado Livre para você. 

De forma complementar, há maior previsibilidade 
orçamentária, já que o preço da energia é estabelecido
no início do contrato.

Sim, essa é uma exigência da Câmara de Comercialização
de Energia Elétrica (CCEE).

Isso acontece porque nesse modelo, a Comercializadora
Varejista fica responsável por todo o processo de migração 
do cliente e o representa nas questões burocráticas e legais.

Quais são as vantagens de migrar 
no Modelo Varejista?

No Modelo Varejista, preciso
contratar uma Comercializadora?
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Quais são os pré-requisitos 
para migrar no Modelo Varejista?

No Mercado Cativo tenho de pagar
mensalmente somente uma conta de luz

Migrando para o Mercado Livre,
no Modelo Varejista, o que 
vai mudar na minha rotina?

As empresas que ainda estão no Mercado Cativo possuem
apenas uma cobrança, paga diretamente à distribuidora. 
Porém, dentro dessa conta, são somados diversos custos, 
como o da energia e da demanda, as tarifas de uso do fio
(TUST e TUSD) e os impostos devidos.

Ao migrar no Modelo Varejista, o que mudará na rotina será 
apenas o pagamento de duas contas de luz: uma com os 
encargos devidos à distribuidora e outra com o valor da 
energia consumida, já com desconto.

Assim, a mudança é mínima e não gera mais burocracia
para a empresa. Pelo contrário, é simples e garante economia 
para o consumidor livre.

A partir de janeiro de 2024, todos os consumidores de média 
e alta tensão poderão migrar para o Mercado Livre de Energia 
sem a exigência de um consumo mínimo. Nesse sentido, mais 
de 175 mil empresas poderão usufruir dos benefícios desse 
ambiente de contratação.

Hoje, esse mercado já reúne mais de 32 mil unidades 
consumidoras e transaciona cerca de 40% da energia 
consumida no Brasil, de acordo com a Associação Brasileira 
dos Comercializadores de Energia (Abraceel).
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Quais são os custos envolvidos
na migração?

De forma geral, para migrar no Modelo Varejista, podem existir 
2 custos envolvidos.

Contratação de uma 
Comercializadora 
Varejista: essa é 
uma despesa baixa e, 
quando comparada à 
economia gerada para 
o consumidor, a relação 
custo-benefício é 
muito vantajosa.

Adequação no 
sistema de energia: 
em alguns casos 
específicos, é possível 
ter a necessidade de 
adequar o sistema de 
medição de energia 
da empresa.

A energia no Modelo Varejista
é mais cara ou de pior qualidade?

Não. A qualidade da energia é a mesma e é possível contratar 
energia com preços, prazos e condições tão vantajosas quanto 
na modalidade tradicional. Para isso, é fundamental o apoio 
de uma Comercializadora especializada, capaz de garantir a 
melhor energia para o cliente.
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A migração é arriscada e pode levar a 
empresa a ter perdas financeiras?

Se eu me arrepender da migração, 
posso voltar para o Mercado Cativo?

No Mercado Livre, vou ter de pagar 
as bandeiras tarifárias?

A Comercializadora assume boa parte dos riscos e a empresa 
(consumidor livre) pode aproveitar todas as vantagens do 
mercado.

Vale lembrar que a migração não afeta a qualidade do 
fornecimento de energia elétrica, que continua sendo realizada 
pela distribuidora local.

Assim, não há perdas, mas sim economia e vantagens para a 
empresa que migra para o Mercado Livre de Energia.

Sim, poderá. Mas com a empresa já no Mercado Livre, a 
distribuidora local tem o direito de aguardar até 5 anos para 
retornar a empresa para o Mercado Cativo.  

Essa é uma situação muito rara e normalmente acontece 
quando a empresa que fez a migração não conta com a melhor 
Comercializadora e, por isso, fica insatisfeita com a experiência 
no Mercado Livre. 

Por isso, é importante contar com a expertise de uma 
companhia especializada em garantir a melhor energia para os 
clientes no Mercado Livre.

Não! No Mercado Livre de Energia, você não é afetado pelas 
bandeiras tarifárias.

Assim, clientes livres não ficam expostos ao acionamento das 
bandeiras, o que também contribui para maior previsibilidade 
de custos e controle orçamentário.
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A Esfera Energia é referência nacional em gestão de 
energia no Mercado Livre de Energia. Unindo tecnologia e a 
expertise do nosso time de profissionais, já geramos mais 
de R$ 470 milhões em economia aos nossos clientes.

Com as nossas soluções, garantimos que a migração para 
o Mercado Livre no Modelo Varejista aconteça de forma 
simples e segura, contando com o apoio total dos nossos 
especialistas no setor elétrico. 

Por que migrar para o Mercado 
Livre com a Esfera Energia?

Além disso, você não precisará se preocupar com agências 
e instituições regulatórias, pois nosso time estará sempre 
presente para representar os seus interesses.

Redução de até 35% na conta de luz;

Isenção da cobrança de bandeiras tarifárias;

Liberdade total para pensar nas estratégias
da sua empresa, enquanto cuidamos da energia 
no Mercado Livre pra você;

Garantimos a melhor energia para a sua 
empresa, por meio de análises do mercado 
e do seu perfil de consumo.

Assim, entregamos à sua empresa:
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esferaenergia.com.br   (55) 11 3562-3500 
Fale com a gente

Sobre nós 
Somos a Esfera, a sua companhia que simplifica a economia com energia. 

Nosso propósito é impactar o maior número de pessoas com  
a venda da melhor energia de forma simples, ágil e transparente.  
 
Para isso, criamos uma ponte entre o presente e o futuro do setor 
elétrico. Combinamos tecnologia e inteligência humana para dar 
poder de escolha às pessoas e promover economia hoje, na prática.
 
Assim garantimos a melhor energia para todos, pelo menor custo possível. 
 
Nossos especialistas estão disponíveis para esclarecer dúvidas sobre 
o mercado e garantir toda a segurança na migração. Venha ser Livre 
com a gente. 

Esfera. Escolha a sua melhor energia. 

6% da energia produzida no Brasil é administrada por nós.
                    
+ 15M de MWh transacionados, o suficientepara abastecer 
Goiás por 1 ano.

R$ 470 milhões* em economia gerada aos nossos clientes.

+ 1.200 unidades são gerenciadas por nós.

95% dos nossos clientes estão satisfeitos.

*Dados: 2021 - 2022.

@esferaenergia @esfera.energia /esferagestaodeenergia/Esfera Energia

http://esferaenergia.com.br

