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A Esfera Energia para mim n&o € apenas um
parceiro de energia e, sim, um parceiro de negécios.

Eduardo Romani - Head de Procurement na Rich'’s
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Sobre a Richs

A Rich’s é uma multinacional americana familiar
da industria de alimentos, fundada em 1945.

No Brasil desde 2001, conta com mais de 500 colaboradores
que trabalham principalmente na producéo de insumos e
solugdes para confeitaria e panificacéo.

Eduardo Romani, gerente de Procurement na Rich’s ha 5 anos,
€ responsavel por compras da empresa — de insumos para
fabricagdo dos produtos até energia. Nesse case

ele nos conta um pouco dos desafios vividos pela Rich’s

e como a Esfera Energia ajudou a supera-los.
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Desafios da Rich’s

Energia € um dos principais custos fixos do centro de Além da gestéo de riscos, era necessario também convencer

distribuicdo congelado da Rich's. Esse gasto motivou Eduardo a a diretoria e a matriz nos Estados Unidos de que a migragao
buscar alternativas. tinha tudo para ser a melhor solucgéo.

Foi assim que surgiu a ideia de migrar para o Mercado Livre de
Energia, jd que a Rich’s possuia o consumo minimo suficiente.
Com uma area de compras enxuta para varias demandas,
Eduardo sentiu dificuldade em assumir internamente a gestéo A economia gerada pela migragéo seria tio grande que
de riscos da nova contratagéo, pois isso significaria incorporar causou desconfianga interna, conta Eduardo.

um processo inédito e bastante especifico.

Somos uma empresa média e com perfil mais generalista.

Nés precisdvamos de um especialista ao nosso lado para
ajudar na tomada de deciséao.
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Por que a Esfera
Energia?

Durante o bid para contratacdo de uma consultoria parceira,
Eduardo e sua equipe avaliaram alguns players do mercado. Para
eles o mais importante era ter seguranca no fornecedor, ja que
nesse mercado existe o risco grande de exposigao. Foi ai que

a Esfera Energia se destacou no processo.

Como é um mercado volatil e algumas

comercializadoras acabam quebrando,
nés preferimos apostar na Esfera Energia.

A Esfera Energia sempre demonstrou seguranga para Eduardo.

Durante todo o processo comercial eles nos passaram
confianga, nao foi uma venda empurrada.

A Esfera Energia também auxiliou o gerente no convencimento
da Diretoria.

Foi preciso explicar toda a matriz energética e o estagio

do mercado de energia no Brasil. A Esfera Energia
nos ajudou nesse processo.

Com esses diferenciais apresentados, Eduardo fechou a
parceria com a Esfera Energia com o objetivo de migrar para o
Mercado Livre e gerenciar o dia a dia da sua energia, desde o
consumo até as contratagdes para atender

sua demanda.
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Como a Esfera Energia
tem ajudado a Rich's?

No inicio do processo, a Esfera Energia atuou muito préxima da
Rich’s e do Eduardo para realizar a migragéo para o Mercado Muita gente tem dividas em relagéo a transigéo do
Livre de Energia e também fazer a melhor contratacéo. Mercado Cativo para o Mercado Livre pelos contratos,

pagamentos e fluxos que precisarao ser revistos. Com
a Esfera Energia esse processo foi bem tranquilo e a
transigao, suave, confirma Eduardo.
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Pelo perfil de consumo da Rich's, foi
definida uma estratégia de contratagao
de longo prazo, que pudesse dar

mais tranquilidade e proteger as
necessidades da empresa. A Esfera
Energia entdo avaliou com Eduardo

e sua equipe diversas opc¢des de
contratacéo até fecharem a que teria o
melhor custo-beneficio.

A Esfera Energia nos ajudou
na escolha de um fornecedor

solido e com todos os contratos
envolvidos na negociagéo.

Com as contratacdes feitas, Eduardo
ficou mais tranquilo em relacéo aos
riscos e sempre é informado no caso
de modificagdes regulatorias ou em
variaveis que afetem o seu negdcio.

Qualquer alteracéo de legislacéo
ou mudanca que ird impactar

0 custo eu posso contar com
a Esfera Energia para nos avisar.

Para Eduardo, a economia gerada nas
despesas com energia foi o primeiro
grande valor que a Esfera Energia levou
para a Rich's. Ele destaca ainda que a
parceria vai muito além disso.

Hoje a Esfera Energia nos
surpreende trazendo solucgdes
digitais como o hud, que facilita

todo o fluxo de informagdes
relativas ao Mercado Livre de
Energia.

o

Por fim, Eduardo ressalta a agilidade e
a disponibilidade da Esfera Energia na
solugcéo de qualquer demanda.

Tudo que nés precisamos,

conseguimos resolver em
um segundo.
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Uso do hud

Hud € a plataforma da Esfera Energia que apresenta toda a
gestédo de energia e informacgdes relativas ao Mercado Livre em
um ambiente simples e facil de usar. E indicada para clientes
que queiram ter acesso detalhado a performance da sua
empresa no Mercado Livre de Energia.

O hud ajudou a envolver outras areas da empresa como

logistica e manutencéo na gestédo de energia. Todos tém
acesso a plataforma, comenta Eduardo.
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Outro grande beneficio para o gerente € a
disponibilidade da informagéo. Com o hud ele e sua
equipe tém relatdrios prontos a qualquer momento
com alguns cliques.

Essa rapidez ajuda na hora de entender como esté
0 consumo e principalmente a economia que estéo
tendo quando comparado ao Mercado Cativo.
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O hud também é fonte de dados na preparacéo de relatérios
internos da Rich'’s. A funcionalidade de telemetria inclusive € uma
das mais importantes para Eduardo.

Com a informagéo de quanto estamos consumindo de
energia em tempo real € possivel fazer melhor gestéao e

identificar pontos de melhoria, sobretudo no centro de
distribuicéo.

l
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Sobre a Esfera

A Esfera Energia € referéncia nacional
em gestdo de energia no Mercado Livre
de Energia, simplificando a economia
com energia para as empresas. Assim,
a companhia apoia cada cliente

na migragao para o Mercado Livre,
proporcionando para cada negocio:

X Na 9P =

Processos simples, seguros e transparentes para uma
experiéncia de exceléncia no Mercado Livre.

Economia real de até 35% na conta de luz.

Isengéao da cobranga de Bandeiras Tarifarias.

Liberdade total para pensar nas estratégias da sua empresa,

enquanto cuidamos da energia no Mercado Livre pra vocé.

Garantimos a melhor energia para a sua empresa, por meio
de andlises do mercado e do seu perfil de consumo.

Além disso, os clientes ndo precisam se preocupar com
agéncias e instituicdes regulatdrias, pois o time da Esfera
cuida de todas as questdes burocraticas.

Quer garantir economia com uma experiéncia
simples? Entédo fale com um especialista.

Quero consumir a melhor energia
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https://esferaenergia.com.br/
https://esferaenergia.com.br/resolve/
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